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Spettabile
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Milano
DIS/MAT/NOQ/DTR-LOM/ESR

Oggetto: Richiesta di informazioni inerente interruzione di energia elettrica,
Forniture in Comune di Formigara (CR).

Codice di rintracciabilita richiesta 58563544,

Con riferimento alla vostra PEC del 26 marzo 2014 vi comunichiamo di aver concluso
I'indagine interna relativa all’'evento da voi segnalato.

Lindagine condotta ha evidenziato che il giorno 24 marzo 2014 gli impianti che
alimentano le forniture di energia elettrica nel vostro Comune sono stati interessati da
un‘interruzione di natura accidentale, con origine sulla linea in media tensione n. 4034, non
imputabile a responsabilitd del Distributore. Nella tabella allegata sono riportati i relativi
dettagli.

Siamo splacenti dei problemi segnalati, non dovuti ad incuria o imperizia nella gestione
dei nostri impianti e con l'occasione evidenziamo che gli impianti elettrici, pur essendo
costruiti conformemente agli standard della migliore tecnica, eserciti con la massima diligenza
ed oggetto di manutenzioni pericdiche, non sono tuttavia immuni da gquasti di natura
strettamente accidentale.

Vi informiamo che per eventuali ulteriori chiarimenti riguardanti la presente
comunicazione o in generale il servizio di distribuzione € misura, potrete rivolgervi al sig.
Girardi Dino (tel. 030 5203724) indicando il codice di rintracciabilita riportato in oggetto.

Con i nostri pit cordiali saluti.

Roberto Zapelloni
IL RESPONSABILE
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Distribuzione

Elenco delle interruzioni del 24 mai';o'2014 (Conglur]e'di Formigara - Cremona)

DATA ORAE PREAVVISO DURATA - ORIGINE 'CAUSA NOTE
MINUTO NETTA (%) : : Delibera 198/41

roftura di conduttore di linea aerea a media
24mar14 14.00 NO 65 minuti Rele di media tensione Causa Esferna tensione causa attivita svolte da terzi in
localita Ferie - comune di Pizzighettone

(*) 1l dato indicato & relativo alla effettiva disalimentazione della fornitura del cliente e non alla durata
complessiva del'evento.
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